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WO WSIEpNe Ambtham

Szanowni Panstwo!

Naptyw zagranicznych inwestycji bezposrednich

jest jednym z najwazniejszych sit napedowych

dla gospodarki, a zainteresowanie inwestorow
odzwierciedlone w wartosciach naptywajacego
kapitatu, to efekt wielu dynamicznie zmieniajacych sie
uwarunkowan. Niemniej, takiej dynamiki wydarzen
ostatnich miesiecy nie przewidywalismy rozpoczynajac
na poczatku 2020 r. pierwsza edycje niniejszego
badania. Chcieli$my wéwczas rozpozna¢ jak inwestorzy
amerykanscy oceniajg perspektywy rozwoju w naszym
kraju i jakie widzg szanse oraz zagrozenia dla swojgj
dziatalnosci w perspektywie najblizszych trzech lat.

Kolejne miesigce przyniosty gruntowng zmiane
warunkéw dla biznesu. Pandemia COVID-19 stata sie
numerem jeden zarbwno na poziomie pojedynczego
przedsiebiorstwa, jak i dla catej gospodarki. Wiele
bizneséw staneto na krawedzi swoich mozliwosci
funkcjonowania coraz czesciej spogladajac w strone
administracji panistwowej z nadzieja na wsparcie. Ten
trudny czas zmienit nie tylko codzienne aktywnosci, ale
zweryfikowat réwniez plany co do przysztosci. Upewnito
nas to w przekonaniu, ze powinnismy raz jeszcze zapytaé
nasze firmy, jak widza swoja przyszto$¢ na polskim
rynku.

Po drugiej edycji badania, ktérg przeprowadzilismy

w pazdzierniku 2020 r. wiemy, ze skutki gospodarcze
pandemii w wigkszosci ankietowanych firm nie wywotaty
szczegolnie istotnych zmian co do plandéw rozwoju
biznesu w Polsce. Wyniki naszego badania pokazaty,

ze przedsiebiorstwa amerykanskie dziatajgce w naszym
kraju planujg swoj rozwd] poprzez zwiekszenie mocy
produkcyjnych, otwieranie oddziatdéw sprzedazowych,

a co za tym idzie — dotychczasowy potencjat ponad
éwier¢ miliona miejsc pracy w firmach amerykarskich
w Polsce ponownie wzrosnie.

Wspotpraca polsko-amerykanska ma na tyle
ugruntowane i silne fundamenty, ze mimo recesji

i ostroznosci w ksztattowaniu diugoterminowych
planéw, najblizsze lata, zdaniem wielu, przyniosg rozwdj
relacji gospodarczych pomiedzy Polskg i Stanami
Zjednoczonymi.

Mamy nadzieje, ze nasze analizy beda, réwniez dla

Panstwa, stanowity zrédto interesujacych informacji
o planach firm amerykanskich w Polsce.
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WO WSIEDNE KPMG

Szanowni Panistwo!

Z przyjemnoscia oddajemy w Paristwa rece najnowszy
raport KPMG w Polsce i Amerykanskiej Izby Handlowe;
w Polsce, ktéry przedstawia najbardziej aktualne plany
rozwoju amerykanskich przedsiebiorcéw w Polsce

w perspektywie nadchodzacych 3 lat i prognozowany
klimat inwestycyjny w Polsce.

Pierwotnie raport planowalismy wyda¢ w pierwszej
potowie roku, aby podsumowac¢ 30-lecie wspotpracy
gospodarczej pomiedzy Polska i Stanami Zjednoczonymi
oraz przedstawi¢ plany rozwojowe firm na najblizsze lata.
Wybuch pandemii COVID-19 w marcu br. oraz negatywne
skutki gospodarcze z nim zwigzane spowodowaty
koniecznos¢ weryfikacji przez firmy wczesniej przyjetych
zatozen oraz dostosowania prowadzonego biznesu

do nowej rzeczywistosci. Ten niewatpliwie trudny czas,
obfitujgcy w wiele wyzwan oraz charakteryzujacy sie duza
niepewnoscia wymusit koniecznosé rewizji planéw, strategii
i rozwoju dziatalno$ci. Z uwagi na powyzsze, w pazdzierniku
przeprowadzili$my druga ture badania nt. prognozowanego
klimatu inwestycyjnego w Polsce. Dzieki temu, w niniejszej
publikacji poréwnujemy nastroje firm z poczatku roku oraz
pazdziernika br. Zdobyta w ten sposéb wiedza, pozwala
nam przedstawi¢ najbardziej aktualng ocene warunkéw
funkcjonowania w Polsce firm z kapitatem amerykanskim
w perspektywie najblizszych 3 lat.

Z przeprowadzonego badania wynika, ze amerykanskie
przedsiebiorstwa dziatajgce na polskim rynku do$¢ dobrze
radza sobie z negatywnymi skutkami gospodarczymi
pandemii COVID-19. 6 na 10 przedsigbiorstw dziatajgcych
nad Wistg przyznato, ze pandemia nie wymusita na nich
dotychczas zmiany planowanego rozwoju firmy w Polsce
lub wprowadzone przez nich zmiany byly mato istotne.
Dodatkowo wigkszo$é przebadanych firm uwaza,

ze w branzach, w ktérych dziatajg ich spétki w ciggu
kolejnych 3 lat wspodtpraca miedzy Polskg i Stanami
Zjednoczonymi bedzie sie rozwijata. Pozytywnym sygnatem
jest fakt, ze pomimo negatywnych skutkéw wywotanych
pojawieniem sie koronawirusa, wiekszo$¢ amerykanskich
przedsiebiorcéw zamierza rozwija¢ swojg dziatalnosé

w Polsce. W planach firmy majg przede wszystkim
zwiekszanie zatrudnienia, podnoszenie zdolnosci
produkcyjnych, otwieranie nowych zaktaddw, fabryk

lub biur sprzedazy.

Chciatabym podziekowaé wszystkim firmom, ktére wziety

. ) N N Stacy Ligas
udziat w badaniu. Mam nadzieje, ze lektura publikaciji Senior Partner. CEO
dostarczy Panstwu wielu ciekawych spostrzezen na temat '
dziatalnosci amerykarnskich inwestoréw w Polsce. KPMG w Polsce
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WazZniejSze WNiosk|

WPLYW PANDEMII NA FIRMY AMERYKANSKIE
W POLSCE

Firmy amerykanskie dziatajgce w Polsce do$¢ dobrze radza sobie ze skutkami gospodarczymi
pandemii COVID-19. 6 na 10 przedsiebiorstw dziatajgcych nad Wista przyznato, ze pandemia
COVID-19 nie wymusita na nich zmiany planéw rozwoju firmy w Polsce lub wprowadzone zmiany
byty mato istotne. Zaledwie 9% firm wprowadzito zmiany, ktérych charakter byt bardzo istotny.

W wyniku pojawienia sie pandemii COVID-19 oraz negatywnych skutkéw gospodarczych, jakie
pandemia ze sobg niesie, blisko pofowa ankietowanych amerykanskich firm obecnych na polskim
rynku oczekuje od administracji panstwowej wiekszego wsparcia.

PLANY INWESTYCYJNE FIRM

Zdaniem 66 % firm z kapitatem amerykariskim w branzy, w ktoérej dziataja, w nadchodzacych
3 latach rozwinie sie wspotpraca polsko-amerykanska. Przedsiebiorstwa dziatajace na polskim
rynku planuja przede wszystkim zwieksza¢ swoje moce produkcyjne, otwiera¢ nowe biura
sprzedazy, zatrudnia¢ nowych pracownikéw oraz przejmowac inne podmioty na rynku.

UWARUNKOWANIA MAKROEKONOMICZNE

Ponad potowa firm z kapitatem amerykariskim uwaza, ze wzrost gospodarczy w nadchodzacych
3 latach ulegnie pogorszeniu lub zdecydowanemu pogorszeniu. Wybuch pandemii COVID-19
spowodowat, ze obecnie wiecej firm niz na poczatku roku uwaza, ze wzrost gospodarczy ulegnie
zdecydowanemu pogorszeniu. Jednoczes$nie wiekszo$¢ respondentdw uwaza, ze w ciggu 3 lat
pogorsza sie lub zdecydowanie pogorsza obciazenia fiskalne dla przedsiebiorcow.

INSTYTUCJE PUBLICZNE

1/3 firm z kapitatem amerykariskim na polskim rynku zaréwno przed wybuchem pandemii
COVID-19, jak rowniez w trakcie jej trwania uznata, ze rola firm w tworzeniu prawa ulegnie
ostabieniu w perspektywie nadchodzacych 3 lat. Respondenci obawiajg sie réwniez pogorszenia
efektywnosci przepiséw prawnych. Nadchodzace lata w ocenie firm amerykariskich nie przyniosa
réwniez poprawy w zakresie biurokracji w prowadzeniu biznesu. Zdecydowanie bardziej
pozytywnie firmy oceniajg znaczenie e-ustug. 85% ankietowanych jest przekonanych, ze e-ustugi
oferowane przez administracje beda sie poprawialy.

6 Klimat inwestycyjny w Polsce w ocenie firm amerykarskich
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RYNEK PRACY

Przed wybuchem pandemii 37% firm amerykanskich wyrazato obawe, ze w perspektywie
nadchodzacych lat dostepno$¢ pracownikéw w Polsce moze sie pogorszyé. Obecnie ulegto
to zmianie — blisko 40% respondentéw uwaza, ze dostepnos$¢ pracownikdéw poprawi sie.
Jednoczesnie wiecej firm niz przed pandemia wyraza opinie, ze kwalifikacje pracownikéw
w ciagu 3 lat beda sie poprawiaty. WWybuch pandemii w opinii respondentéow moze
zahamowa¢ wzrost kosztéw pracy. Firmy czesciej niz przed pandemia spodziewaja sie,

ze koszty pracy pozostang na niezmienionym poziomie lub ulegna zmniejszeniu.

EDUKACJA

Zardwno przed wybuchem, jak i w trakcie trwania pandemii, 47 % firm z kapitatem
amerykanskim uznato, ze jakos¢ ksztafcenia w Polsce w nadchodzacych latach nie zmieni
sie. Od momentu wybuchu pandemii COVID-19 zmniejszyt sie odsetek respondentéw
uwazajacych, ze jakos¢ ksztatcenia ulegnie poprawie na rzecz tych, ktérzy spodziewaja
sie pogorszenia jakosci nauki w naszym kraju w perspektywie najblizszej przysztosci.
Jednoczesnie firmy obecnie czesciej niz na poczatku roku uwazaja, ze poziom wspdtpracy
biznesu z uczelniami pozostanie bez zmian.

RYNEK ZBYTU

W trakcie trwania pandemii COVID-19 36% firm z kapitatem amerykariskim dziatajagcych

w Polsce spodziewa sie pogorszenia lub zdecydowanego pogorszenia popytu

w nadchodzacych 3 latach. Podobny odsetek firm oczekuje pogorszenia sytuacji zwiazanej
z popytem zagranicznym. Co trzecia firma prognozowata spadek popytu na produkty i ustugi
za granica juz przed pojawieniem sie pandemii COVID-19. Jednocze$nie firmy wydaja

sie by¢ podzielone w kwestii dostepu do rynkéw zagranicznych — 32% spodziewa sie,

ze w perspektywie 3 lat sytuacja ulegnie poprawie lub zdecydowanej poprawie, z kolei 26%
respondentéw prognozuje gorszy dostep do rynkdéw zagranicznych.

INNOWACYJNOSC

Zdaniem firm bioracych udziat w badaniu wybuch pandemii COVID-19 nie wptynie
negatywnie na ochrone wtasnosci intelektualnej w Polsce. Blisko 70% respondentow bez
wzgledu na moment przeprowadzania badania uznato, ze w ciggu 3 lat sytuacja zwigzana

z ochrong wtasnoéci intelektualnej pozostanie na niezmienionym poziomie. Podobnie
pandemia COVID-19 nie bedzie miata negatywnego wptywu na system wspierania
innowacyjnosci. Blisko 6 na 10 firm uwaza, ze system wspierania innowacyjnosci w Polsce
nie ulegnie zmianie, a 1/3 respondentéw spodziewa sie poprawy systemu wsparcia
innowacyjnosci.

Klimat inwestycyjny w Polsce w ocenie firm amerykariskich



WSPOIDaca
DOISKO-AMeryxanska

Zgodnie z danymi opublikowanymi w raporcie
Amerykanskiej Izby Handlowej w Polsce i KPMG

w Polsce pt. ,30 lat inwestycji amerykanskich

w Polsce” Stany Zjednoczone sg drugim
najwazniejszym zrodtem kapitatu zagranicznego

w naszym kraju. Odpowiadajag za 11% wartosci
wszystkich zagranicznych inwestycji bezposrednich,
a inwestycje amerykanskich firm réwne sa 4%
wartosci polskiego PKB. Szacowana przez AmCham
faktyczna wartos¢ inwestycji amerykanskich

w Polsce wyniosta 62 mld USD na koniec 2018
roku. Obecnie w Polsce dziata ponad 1,5 tys.

firm z kapitatem amerykanskim, ktére zatrudniaja
ok. 267 tys. pracownikéw, a wliczajac w to
zatrudnienie posrednie, liczba pracownikéw
amerykanskich firm w Polsce moze wynosi¢ nawet
309 tys. osob. Wedtug oficjalnych danych, obroty
handlowe pomiedzy Polska a Stanami Zjednoczonymi
osiagnety w 2018 roku warto$¢ 21,6 mld USD.

Wybuch pandemii COVID-19 spowodowat, ze
gospodarki na catym $wiecie stanety przed
zagrozeniem przerwania tanicuchow dostaw, spadku
konsumpcji, zamrozenia wielu gatezi przemystu,

a nawet wstrzymania produkcji. Skala recesji

w obliczu drugiej fali epidemii z jaka obecnie

mamy do czynienia pozostaje niewiadoma. W tym
kontekscie jako pozytywna wiadomos$¢é mozna
odebra¢ prognozowany przez amerykariskich
przedsiebiorcéw rozwoj wspodtpracy polsko-
amerykanskiej w ciagu najblizszych trzech lat.

W grupie badanych firm az 2/3 z nich uwaza, ze

w najblizszym czasie wspotpraca miedzy Polska

i Stanami Zjednoczonymi w branzach, w ktérych
dziataja bedzie sie rozwijata. Tylko 1/3 firm biorgcych
udziat w badaniu, bez wzgledu na pojawienie sie
pandemii uwaza, ze wspotpraca w ich branzy w ciagu
3 lat nie bedzie sie rozwijac.
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Czy w branzy, w ktérej dziata firma w ciagu najblizszych 3 lat rozwinie sie wspétpraca
polsko-amerykanska?

Tak

N 65%
N 6%

Nie
X I oo
L | I 4%
@ Przed wybuchem pandemii COVID-19 @ W trakcie trwania pandemii COVID-19
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Dlany INWESTYCYINE
(I amerykanskich
Joisce
OrSpekt
NAnIZSZyen 3

Przed wybuchem pandemii COVID-19 40% firm
amerykanskich dziatajacych w Polsce, ktére

wziety udziat w badaniu potwierdzito, ze w ciagu
najblizszych 3 lat zamierza zwiekszy¢ zdolnosci
produkcyjne, 20% zadeklarowato otwarcie nowego
biura sprzedazy, a 11 % planowato stworzenie na
terenie Polski nowego zaktadu produkcyjnego.
Zaledwie 16% respondentoéw przyznato, ze ich firma
nie planowata rozwijania obecnej skali dziatalnosci
w perspektywie najblizszych lat.

W wyniku wybuchu pandemii COVID-19 sytuacja
ulegta zmianie. Warto jednak zaznaczy¢, ze pomimo
trwajacej pandemii, zdecydowana wigkszos¢

firm podtrzymuje swoje plany. W perspektywie
najblizszych 3 lat 35% firm chce zwiekszy¢ zdolnosci
produkcyjne, a 18% przedsiebiorstw planuje

przeja¢ inna spoétke. Z kolei, 14% respondentéw

ma w planach otwarcie nowego biura sprzedazy,

zas$ 8% wybudowanie nowej fabryki lub zaktadu
produkcyjnego. Od wybuchu pandemii COVID-19

0 4 p.p. do 20% wazrést odsetek firm, ktére przyznaty,
ze w ciggu 3 lat nie planuja rozwija¢ nad Wista swojej
obecnej dziatalnosci.
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Cele inwestycyjne firm amerykanskich w Polsce w perspektywie najblizszych 3 lat

Zwigkszenie mocy
produkeyjnych

40%
35%

Nowe centrum
ustug wspadlnych

_ 4

13%
12%

Nowy zakfad
produkceyjny, fabryka

»

1%
8%

Nowe centrum
B+R

7%
8%

@ Przed wybuchem pandemii COVID-19

»

Nowe biuro
sprzedazy

Y

20%
14%

Nie zamierzamy
rozwija¢ dziatalnosci
w Polsce w ciggu
najblizszych 3 lat

~

16%
20%

Przejecie innej
firmy

™

16%
18%

Zamierzamy
zakoniczy¢ dziatalno$¢é
w Polsce w ciggu
najblizszych 3 lat

1%

@ W trakcie trwania pandemii COVID-19

Wsréd najczesciej wymienianych, innych niz
wskazanych powyzej celéw inwestycyjnych

na nastepne 3 lata, podczas | tury badania
przedsiebiorcy wskazywali przede wszystkim na
zwiekszenie bazy klientéw, podniesienie jakosci
oferowanych ustug, zmiane biura, dokonywanie
inwestycji portfelowych, dostosowanie firmy do
zmian technologicznych, budowe nowych marek,
wprowadzenie nowych technologii czy wprowadzenie
na rynek nowych produktow.

W czasie Il tury badania firmy wymieniaty, takie
cele inwestycyjne w nadchodzacych 3 latach,

jak: zwiekszenie zatrudnienia, modernizacje linii
produkcyjnych, rozbudowe istniejacych zaktadow
produkcyjnych, inwestycje w infrastrukture, zakup
nowych maszyn i urzadzen oraz podejmowanie
wiekszej liczby dziatari proekologicznych,

charytatywnych oraz CSR-owych.
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24

12 Klimat inwestycyjny w Polsce w ocenie firm amerykanskich

© 2020 KPMG w Polsce i Fundacja Amerykariskiej Izby Handlowej w Polsce. Wszystkie prawa zastrzezone.




RN

éﬁ

'(SC\UI\I

(Ic
”ﬂﬂ

mi
WBSWCVJW

0
[

Y

s

il
KC

760SE

N

1SKICN

DIOTCoW

»



14

Sytuacja
makroekonomiczna
zdaniem przedsiebiorcow
w perspektywie
najblizszych 3 lat
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1 WZROST GOSPODARCZY

Na poczatku 2020 roku, przed wybuchem pandemii
COVID-19, ponad potowa firm (53%) z kapitatem
amerykanskim dziatajacych na polskim rynku
wyrazata pesymizm w oczekiwaniach co do wzrostu
gospodarczego w perspektywie najblizszych 3 lat.
Woéwczas 48% respondentéw uznato, ze wzrost
gospodarczy ulegnie pogorszeniu, 5% wskazato

na jego zdecydowane pogorszenie. Z kolei

29% respondentéw twierdzito, ze pozostanie

on bez zmian, a zaledwie 16% przedstawicieli
amerykanskich firm w Polsce wyrazito przekonanie
0 poprawie wzrostu gospodarczego w ciggu
nadchodzacych 3 lat.

Wybuch pandemii COVID-19 zrewidowat te prognozy
tylko w zakresie oczekiwan co do spadku PKB.
Obecnie podobny odsetek firm (52%) uwaza,

ze wzrost gospodarczy w Polsce pogorszy sie

w perspektywie 3 najblizszych lat. W tej grupie
wzrosta jednak liczba odpowiedzi wskazujgcych

na przekonanie, ze wzrost gospodarczy ulegnie
zdecydowanemu pogorszeniu (z 5% do 12%),

a spadt z 48% do 40% udziat tych, ktorzy twierdzili,
ze wzrost gospodarczy pogorszy sie.

2 OBCIAZENIA FISKALNE
DLA PRZEDSIEBIORCOW

Wiekszos¢ firm bioracych udziat w badaniu jest
zgodna co do tego, ze w ciggu najblizszych

3 lat obcigzenia fiskalne przedsiebiorstw ulegna
pogorszeniu. Na poczatku roku, zanim gospodarka
zaczeta mierzy¢ sie ze skutkami pandemii COVID-19,
62% firm biorgcych udziat w badaniu, uznato,

ze obcigzenia fiskalne przedsigbiorstw ulegng
pogorszeniu, za$ 19% prognozowato zdecydowane
pogorszenie obcigzen fiskalnych. Obecnie juz 59%
przedsiebiorstw uwaza, ze w ciggu nadchodzacych
3 lat pogorszy sie klimat inwestycyjny w Polsce pod
wzgledem obcigzen fiskalnych przedsiebiorcéw.

Z kolei 25% firm amerykanskich uwaza, ze obcigzania
fiskalne ulegng zdecydowanemu pogorszeniu.
Pomiedzy dwoma turami badania o 4 p.p. spadta
liczba przedsiebiorstw zdaniem, ktérych w ciggu
najblizszych 3 lat poziom obcigzen fiskalnych

w Polsce pozostanie bez zmian.

I  Wozrost gospodarczy

Zdecydowanie sie pogorszy

N B 5%
I 2

Pogorszy sie

I, 57
| 0%

Pozostanie bez zmian

T B
7 | . 0%

Poprawi sie

. s
-

Zdecydowanie sie poprawi
B 2%
* B 4%

@ Przed wybuchem pandemii COVID-19
@ W trakcie trwania pandemii COVID-19

I Obciazenia fiskalne dla przedsiebiorcow

Zdecydowanie sie pogorsza

3 N o
I -

Pogorsza sie

N
N
Pozostang bez zmian

_, I 6%
. 2%

Poprawia sie

B 3%

7 'l 3%

Zdecydowanie sig¢ poprawia

1

| 1%

@ Przed wybuchem pandemii COVID-19
@ W trakcie trwania pandemii COVID-19
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Instytucje publiczne
w perspektywie
najblizszych 3 lat

»
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1 ROLA FIRM
W TWORZENIU PRAWA

Potowa przedstawicieli firm z kapitatem
amerykanskim na polskim rynku zaréwno przed
wybuchem pandemii COVID-19, jak réwniez

w trakcie jej trwania uznata, ze rola firm w tworzeniu
prawa ulegnie pogorszeniu w perspektywie
nadchodzacych 3 lat. Warto zwréci¢ uwage, ze az

0 7 p.p. w stosunku do pierwszej edycji badania
(poczatek 2020 r.) wzrést odsetek firm, ktore
uwazaja, ze rola firm w tworzeniu prawa ulegnie
poprawie.

2 CZAS POTRZEBNY NA
WPROWADZENIE NOWYCH
PRZEPISOW W ZYCIE

Rola firm w tworzeniu prawa przejawia sie réwniez
w czasie, ktéry majag one, aby dostosowac sie

do zmian majacych wejs¢ w zycie. Zdaniem 44%
firm bioracych udziat w badaniu w czasie trwania
pandemii, w ciggu trzech lat czas potrzebny

na wprowadzenie nowych przepiséw w zycie
pozostanie bez zmian. Niecata 1/3 firm uwaza,

ze ulegnie on pogorszeniu, a kolejne 9% deklaruje
zdecydowane pogorszenie sytuacji w tym zakresie.
W czasie trwania pandemii COVID-19 13%
uczestnikéw badania spodziewa sie poprawy,
wobec 9% firm, ktére wyrazity takie przekonanie
w pierwszej turze badania na poczatku roku.

I Rola firm w tworzeniu prawa
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Biurokracja w prowadzeniu biznesu
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3 BIUROKRACJA
W PROWADZENIU BIZNESU

Przed wybuchem pandemii COVID-19 9% firm
bioracych udziat w badaniu wyrazato przekonanie,
Ze w ciagu najblizszych trzech lat sytuacja dot.
biurokracji w prowadzeniu biznesu ulegnie poprawie
lub zdecydowanej poprawie. 34% przedstawicieli
firm z kapitatem amerykanskim uznato na poczatku
roku, ze poziom biurokracji w prowadzeniu biznesu
pozostanie bez zmian. Blisko 6 na 10 spodziewato
sie z kolei pogorszenia sytuacji. W czasie drugiej
tury badania, odsetek firm, ktére w ciagu
nadchodzacych trzech lat spodziewa sie pogorszenia
lub zdecydowanego pogorszenia wyniést 52%.

Z kolei 14% respondentéw spodziewa sie poprawy,
a kolejne 2% zdecydowanej poprawy w zakresie
biurokracji w prowadzeniu biznesu.

EFEKTYWNOSC
PRZEPISOW PRAWNYCH

4

Dos¢ pesymistyczne oczekiwania firm na

temat poprawy efektywnosci przepiséw prawa,
wynoszace zaledwie 12% w opinii firm na poczatku
2020 roku, dodatkowo wyhamowata pandemia
koronawirusa. Obecnie zaledwie 9% firm z kapitatem
amerykanskim na polskim rynku, ktére wziety
udziat w badaniu uwaza, ze efektywno$¢ przepisow
prawnych ulegnie poprawie w ciggu nadchodzacych
3 lat. Zdaniem blisko potowy firm (46% wskazan)
efektywnos¢ przepiséw nie ulegnie zmianie,

a 45% spodziewa sie ich pogorszenia, z czego

13% respondentéw prognozuje ich zdecydowane
pogorszenie.



5 TECHNOLOGIE
INFORMATYCZNE
W OBStUDZE
ADMINISTRACYJNEJ
(E-USLUGI)

Technologie informatyczne rozwijaja sie nieprzerwanie
od wielu lat. W ostatnim okresie ich rozwoj byt
bardzo dynamiczny, a pojawienie sie koronawirusa
tego rozwoju nie zatrzyma. Jeszcze przed
pojawieniem sie pandemii w Polsce, wiekszos$¢ firm

z kapitatem amerykarskim prognozowata, ze w ciggu
nadchodzacych 3 lat technologie informatyczne
uzywane w obstudze administracyjnej ulegna
poprawie lub zdecydowanej poprawie. Obecnie juz
85% firm prognozuje poprawe lub zdecydowana
poprawe w zakresie oferowanych e-ustug w Polsce

W ciaggu najblizszych 3 lat. Wydaje sie, ze jest to jeden
z niewielu obszaréw, ktéremu pandemia COVID-19,
nie tylko nie przeszkodzi w planowanym wzroscie, ale
zdecydowanie ten wzrost przyspieszy.

6 REAGOWANIE
ADMINISTRACJI
PUBLICZNEJ NA ZMIANY

Wybuch pandemii COVID-19 zdaniem firm bioragcych
udziat w badaniu nie powinien znaczaco zmienié¢
sposobu, w jaki administracja publiczna bedzie
reagowata na zmiany. W czasie trwania pandemii
COVID-19 63% respondentéw badania uznato, ze
reakcje administracji publicznej na zmiany nie ulegna
zadnym zmianom. Przed wybuchem pandemii taka
opinie wyrazato 60% firm. Niewielki wzrost mozna
zaobserwowa¢ w przypadku prognozowanej poprawy
w reakcjach administracji na zmiany.

I Technologie informatyczne w obstudze
administracyjnej (e-ustugi)
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Rynek pracy
w perspektywie
nadchodzacych 3 lat
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1 DOSTEPNOSC
PRACOWNIKOW

Na poczatku 2020 roku, przed wybuchem pandemii
COVID-19 blisko potowa ankietowanych firm
prognozowata, ze w perspektywie nadchodzacych

3 lat, dostepnos¢ pracownikéw na polskim rynku
ulegnie pogorszeniu, z czego 11% ankietowanych
uwazato, ze pogorszenie dostepnosci pracownikéw
bedzie znaczace. 17% respondentéw wyrazito
przekonanie, ze w omawianym okresie dostepnos$¢
specjalistéw ulegnie poprawie. Wybuch pandemii
spowodowat jednak zmiane przewidywan. Obecnie
zaledwie 1/4 firm spodziewa sie gorszej dostepnosci
pracownikéw w perspektywie najblizszych 3

lat. Blisko 4 na 10 przedstawicieli organizaciji

z amerykanskim kapitatem deklaruje, ze ich zdaniem
dostepnosé pracownikéw w nadchodzacych latach
bedzie lepsza lub ulegnie zdecydowanej poprawie.
Zdaniem 34% firm przed wybuchem pandemii oraz
36% respondentéw w trakcie trwania pandemii,
dostepnosé pracownikdéw pozostanie w ciggu
najblizszych trzech lat bez zmian.

2 KWALIFIKACJE
PRACOWNIKOW

Wyksztatcenie i kwalifikacje pracownikéw od

wielu lat sa jednymi z czynnikéw, ktore zwiekszaja
atrakcyjnosé Polski, jako miejsca do rozpoczecia
nowej inwestycji. Jednoczesnie z roku na rok
kwalifikacje pracownikéw poprawiaja sie, podnoszac
konkurencyjno$¢ oraz jakos¢ $wiadczonych ustug.

Z odpowiedzi ankietowanych firm wynika, ze
wybuch pandemii moze mie¢ pozytywny skutek

w przypadku zdobywania odpowiednich kwalifikacji
przez pracownikéw. Przed wybuchem COVID-19 30%
respondentéw uwazato, ze w ciagu 3 lat kwalifikacje
pracownikéw ulegna poprawie lub zdecydowanej
poprawie. Obecnie juz 45% firm wyraza takie
przekonanie.

Dostepnos$¢ pracownikow
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Koszty pracy

Zdecydowanie wzrosna

+ I 5%
Il 8%

Wzrosna

I G 1 %%
7 | I 55

Pozostanag bez zmian

B %
7 | 3%

Spadna
u.4%

. 2%
Zdecydowanie spadna

4

B 2%

@ Przed wybuchem pandemii COVID-19
@ W trakcie trwania pandemii COVID-19

tatwos¢ zatrudniania cudzoziemcow
(dtugos$¢ procedury administracyjnej)

Zdecydowanie sie pogorszy

3 B 5%
B 25%
Pogorszy sie
o |E 4%
—— R

Pozostanie bez zmian

[, 59 %
| N 5 -

Poprawi sie

» I 0%
I 5%

Zdecydowanie sie poprawi

l 1%
* B 25%

@ Przed wybuchem pandemii COVID-19
@ W trakcie trwania pandemii COVID-19

Klimat inwestycyjny w Polsce w ocenie firm amerykarskich

3 KOSZTY PRACY

Przed wybuchem pandemii COVID-19 89% firm

z kapitatem amerykanskim w Polsce odpowiedziato,
Ze ich zdaniem w ciggu najblizszych 3 lat koszty
pracy w Polsce wzrosng lub zdecydowanie wzrosna.
Jednoczesnie zaledwie 7% prognozowato utrzymanie
sie kosztéw pracy w Polsce na niezmienionym
poziomie.

W wyniku wybuchu pandemii COVID-19 czes¢ firm
zmienita zdanie co do wzrostu kosztéw pracy —
zdaniem 63% respondentéw koszty pracy w Polsce
w ciggu 3 lat wzrosng lub zdecydowanie wzrosna.
Wyniki te wskazuja, ze generalnie oczekuje sie
wzrostu wynagrodzen, cho¢ po wybuchu pandemii
wiele firm zmienito zdanie i uznato, ze jednak
wynagrodzenia pozostang bez zmian lub spadna.
14% ankietowanych firm wyraza przekonanie, ze

W ciggu najblizszego czasu koszty pracy ulegna
poprawie lub zdecydowanej poprawie. Natomiast
blisko 1/4 respondentéw uwaza, ze omawiane koszty
pozostana na niezmienionym poziomie.

4 ZATRUDNIANIE
CUDZOZIEMCOW

Wybuch pandemii COVID-19 nie wptynat znaczaco na
postrzeganie przez respondentéw kwestii zwigzanych
Z poprawa lub pogorszeniem sytuacji zwigzanych

z zatrudnianiem cudzoziemcow w Polsce. Ponad
potowa respondentéw bez wzgledu na moment
przeprowadzania badania uwaza, ze w perspektywie
najblizszych 3 lat fatwos¢ zatrudniania cudzoziemcow
nie ulegnie zadnym zmianom.



1 DOSTEPNOSC
INSTRUMENTOW
FINANSOWYCH DLA
BIZNESU

Przed pojawieniem sie pandemii 66% ankietowanych
firm z kapitatem amerykanskim uwazato, ze w ciagu
najblizszych 3 lat dostepnos¢ instrumentow
finansowych przeznaczonych dla przedsiebiorcéw nie
ulegnie zmianie. Wiekszej dostepnosci instrumentéw
finansowych spodziewato sie 24% przedsiebiorstw.
Zaledwie 7% uznato, ze ich dostepnos$¢ moze byé
trudniejsza. Obecnie, kiedy pandemia COVID-19
negatywnie oddziatuje na wiekszos¢ gatezi przemystu
i ustug, 18% ankietowanych przedsiebiorcéw uznato,
ze mozna sie spodziewac¢ pogorszenia dostepnosci
instrumentéw finansowych przeznaczonych dla
biznesu. 29% z nich prognozuje lepszg dostepnos¢
omawianych instrumentoéw finansowych, natomiast
blisko potowa uwaza, ze ich dostepno$¢ w ciagu
najblizszych 3 lat nie ulegnie zmianom.

Rynek
kapitatowy

I Dostepno$¢ instrumentdw finansowych
dla biznesu
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1 JAKOSC KSZTALCENIA

Duze zmiany mozna zaobserwowac¢ pomiedzy
dwoma turami badania w zakresie prognozowanej
jakosci ksztatcenia. Przed wybuchem pandemii 1/3
firm bioracych udziat w badaniu uznata, ze jako$¢
ksztatcenia w Polsce poprawi sie. Blisko potowa
respondentow (47 % wskazan) prognozowata
utrzymanie jakosci ksztatcenia na niezmienionym
poziomie. Obecnie, w trakcie trwania pandemii
COVID-19, 28% firm obawia sie pogorszenia jakosci
nauki, a kolejne 5% uwaza, ze jako$¢ ksztatcenia
ulegnie zdecydowanemu pogorszeniu. Podobnie
jak przed wybuchem pandemii, taki sam odsetek
firm (47 %) uwaza, ze w najblizszych 3 latach jako$¢
ksztatcenia w Polsce nie zmieni sie.

2 WSPOLPRACA BIZNESU
Z UCZELNIAMI

64% firm amerykanskich w Polsce zadeklarowato

w 2018 roku aktywna wspotprace ze szkotami

i uczelniami w Polsce’. Na poczatku 2020 roku
blisko potowa ankietowanych amerykanskich firm
prognozowata poprawe w zakresie wspétpracy
biznesu z uczelniami, a zdaniem 44 % respondentow
wspotpraca w ciagu najblizszych 3 lat miata pozostaé
na niezmienionym poziomie. Podczas drugie;

tury badania, w czasie trwania pandemii, 60%

firm prognozuje utrzymanie wspétpracy biznesu

z uczelniami na niezmienionym poziomie, a 27 %
uwaza, ze w nadchodzacych latach taka wspétpraca
ulegnie poprawie.

" Raport KPMG w Polsce i AmCham pt. , Inwestycje amerykarskie w Polsce.
Partnerstwo dla sukcesu na kolejne 100 lat!” Data wydania: kwiecier 2018 roku.
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1 INFRASTRUKTURA
TRANSPORTOWA

Zdaniem amerykanskich przedsiebiorstw dziatajacych
na polskim rynku, wybuch pandemii COVID-19 moze
wyhamowa¢ tempo powstawania infrastruktury
transportowej. Przed wybuchem pandemii 75% firm
bioracych udziat w badaniu spodziewato sie w ciagu
3 lat poprawy lub znaczacej poprawy infrastruktury
transportowej w Polsce. Blisko 1/4 firm uznata,

ze infrastruktura pozostanie na niezmienionym
poziomie Obecnie 61% przedsiebiorstw spodziewa
sie poprawy lub znaczacej poprawy infrastruktury
transportowej, a ponad 1/3 firm uwaza, ze w ciagu

3 lat jej stan sie nie zmieni.

2 POLACZENIA
MIEDZYNARODOWE

Bez watpienia, branza lotnicza jest jedna z tych
gatezi gospodarki, ktéra odczuwa skutki gospodarcze
wywotane przez COVID-19 w najbardziej dotkliwym
stopniu. Przed wybuchem pandemii rynek lotniczy
w Polsce rést z roku na rok. Coraz wieksza liczba
przewoznikéw lotniczych oferowata podréze w wielu
miedzynarodowych i miedzykontynentalnych
kierunkach. Nie jest zaskoczeniem, ze przed
wybuchem pandemii 76 % firm amerykanskich
dziatajacych w Polsce, spodziewato sie dalszej
poprawy, a nawet zdecydowanej poprawy w kwestii
pofaczen miedzynarodowych oferowanych z Polski.
Wybuch pandemii, zamkniecie granic, spadek
popytu na podréze zagraniczne, spowodowat, ze
dramatycznie spadto zapotrzebowanie na podréze.
Obecnie juz zaledwie 37% firm spodziewa sie

w perspektywie najblizszych 3 lat poprawy, a kolejne
7% znaczacej poprawy w zakresie oferowanych
pofaczen miedzynarodowych. 38% ankietowanych
firm uwaza, ze poziom oferowanych potaczen
pozostanie na niezmienionym poziomie, natomiast
18% respondentéw prognozuje, ze rynek ulegnie
pogorszeniu lub jego pogorszenie bedzie znaczne.
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Infrastruktura uzytecznosci publicznej

Zdecydowanie sie pogorszy

l 1%
M I 2%

Pogorszy sie

N H 7
I

Pozostanie bez zmian

_, | 7%
I, <1 %%

Poprawi sie

I 2%
7 | . 7

Zdecydowanie sie poprawi

B 3%
* B 3%

@ Przed wybuchem pandemii COVID-19
@ W trakcie trwania pandemii COVID-19

Klimat inwestycyjny w Polsce w ocenie firm amerykarskich

3 INFRASTRUKTURA
UZYTECZNOSCI
PUBLICZNEJ

Przed wybuchem pandemii COVID-19 w Polsce,
47% firm z kapitatem amerykanskim prognozowato,
ze infrastruktura uzytecznosci publicznej w Polsce
pozostanie na takim samym poziomie. Niewiele
ponad 40% respondentéw uznato, ze sytuacja

w dostepie do infrastruktury typu sieci przesytowe
pradu, wody czy odbioér Sciekdw poprawi sie.
Pogorszenia sytuacji w perspektywie nadchodzacych
lat spodziewato sie zaledwie 7% firm na poczatku
2020 roku. Obecnie, juz 17% przedsiebiorstw
amerykanskich obawia sig, ze w ciagu 3 lat sytuacja
Zwigzana z opisywana infrastrukturg w Polsce ulegnie
pogorszeniu. 41% ankietowanych uwaza, ze sytuacja
nie ulegnie zmianie, natomiast 37% respondentow
spodziewa sie w najblizszych latach poprawy
infrastruktury uzytecznosci publicznej.

<<



1 POPYT KRAJOWY

Jeszcze przed wybuchem pandemii COVID-19

na poczatku 2020 roku blisko potowa firm
amerykanskich prognozowata, ze popyt krajowy

w Polsce w nadchodzacych latach pozostanie

na niezmienionym poziomie. Spadku zainteresowania
po stronie kontrahentéw lub konsumentow
spodziewato sie 26% respondentéw. Obecnie do 38%
spadt odsetek respondentéw, ktérzy prognozuja
pozostanie popytu krajowego na niezmienionym
poziomie. Jednoczes$nie wiecej respondentow
obawia sie jego pogorszenia w poréwnaniu

z poczatkiem roku. Warto zauwazy¢, ze zarbwno
przed wybuchem pandemii, jak i w trakcie jej trwania
tyle samo firm (23%) spodziewa sie wzrostu popytu
krajowego w ciagu najblizszych 3 lat. Zdecydowane;j
poprawy popytu spodziewato sie w styczniu 2020 .
2% respondentéw, a obecnie 4% przedstawicieli firm
amerykanskich.

\/ ‘ Rynek zbytu

I Popyt krajowy
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Popyt zagraniczny
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2

l 1%

B 3%

Pogorszy sie

N

I 35
I c5

Pozostanie bez zmian

-

I 4%
I, 5

Poprawi sie

A

I 2o
I 24 %

Zdecydowanie sie poprawi

1

B 3%
B 3%

Przed wybuchem pandemii COVID-19
W trakcie trwania pandemii COVID-19

Dostep do rynkéw zagranicznych
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2 POPYT ZAGRANICZNY

Co do popytu na rynku zagranicznym, zdanie
respondentéw szczegdlnie sie nie zmienito.
Zaréwno przed wybuchem pandemii, jak i w trakcie
jej trwania blisko 1/3 firm zadeklarowata, ze

w ciggu 3 lat popyt zagraniczny spadnie. Podobny
odsetek respondentéw, réwniez bez wzgledu na
moment przeprowadzania badania uznat, ze popyt
zagraniczny pozostanie na niezmienionym poziomie.
W poréwnaniu z pierwsza turg badania zmniejszyt
sie odsetek respondentdéw prognozujgcych wzrost
popytu zagranicznego (24 % wskazan na poprawe
oraz 3% wskazan na jego zdecydowang poprawe).

3 DOSTEP DO RYNKOW
ZAGRANICZNYCH

Na poczatku 2020 roku 52% firm bioracych udziat
w badaniu wyrazito opinie, ze w nadchodzacych

3 latach dostep do rynkéw zagranicznych nie ulegnie
zmianie. W trakcie trwania pandemii odsetek takich
firm spadt do 42%. Obecnie, w trakcie trwania
pandemii 26% firm uwaza, ze w ciggu nastepnych
3 lat pogorszy sie dostep do rynkéw zagranicznych.
W obu turach badania 28% respondentéw uznato,
ze dostep do zagranicznych rynkéw poprawi sie lub
zdecydowanie poprawi sie (odpowiednio 3% i 4%
w kolejnych edycjach badania).



Innowacyjnos¢

»

Klimat inwestycyjny w Polsce w ocenie firm amerykariskich 31



NNOWACY.

32

Ochrona wtasnosci intelektualnej
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1 OCHRONA WLASNOSC]
INTELEKTUALNEJ

Wydaje sie, ze wybuch pandemii COVID-19

nie wptynie negatywnie na ochrone wtasnosci
intelektualnej w Polsce wg firm biorgcych udziat

w badaniu. Blisko 70% respondentéw bez wzgledu
na moment przeprowadzania badania uznato, ze

w ciagu 3 lat sytuacja zwigzana z ochrona wtasnosci
intelektualnej pozostanie na niezmienionym
poziomie. Na jej poprawe przed wybuchem pandemii
wskazywato 26% firm, obecnie taka opinie wyraza
24% amerykanskich firm dziatajgcych w Polsce.

2 SYSTEM WSPARCIA
INNOWACYJNOSCI

Podobnie jak w przypadku ochrony wtasnosci
intelektualnej, pandemia COVID-19 nie bedzie

miafa negatywnego wptywu na system wspierania
innowacyjnosci w Polsce. Nie wida¢ znaczacych
rézni¢ w odpowiedziach respondentéw bez wzgledu
na moment przeprowadzania badania. 6 na 10 firm
spodziewa sie, ze system wspierania innowacyjnosci
nie zmieni sie w perspektywie najblizszych 3 lat.

Z kolei 1/3 respondentéw wyraza przekonanie, ze
system wspierajacy rozwéj innowacyjnosci firm
ulegnie poprawie.
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WDIyw pandermir COVID
3 071aian0SC
AMeryxanskich w PoISce

Blisko potowa ankietowanych firm amerykanskich
obecnych na polskim rynku zadeklarowata, ze

w wyniku pojawienia sie pandemii COVID-19 oraz
negatywnych skutkéw gospodarczych, jakie ona ze
sobag niesie, oczekuje od administracji panstwowej
wiekszego wsparcia prowadzonej przez te firmy
dziatalnosci gospodarczej. 39% firm powiedziato,
ze ich oczekiwania dotyczace wsparcia ze strony
administracji panstwowej nie ulegty zmianie.

Co dziesigta badana firma nie potrafita odpowiedzie¢
na temat oczekiwanego wsparcia zwigzanego

Z pojawieniem sie pandemii.

I Czy pandemia COVID-19 spowodowata zmiane oczekiwan co do wsparcia
inwestoréw zagranicznych ze strony administracji panstwowej?

10%
@® Tak, oczekujemy wiekszego wsparcia
A 489 @ Tak, nie oczekujemy tak wiele jak przed pandemia
(¢}
111
I
39% F— @® Nie, nasze oczekiwania nie zmienity sie

Nie wiem, trudno powiedzie¢

3%
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Pandemia COVID-19 spowodowata, ze 9% ze w przypadku 18% firm wprowadzone zmiany
badanych firm przyznato, ze obecna sytuacja, nie byty istotne z punktu widzenia prowadzone;j
w bardzo istotnym stopniu wptyneta na plany dziatalnosci, a 42% zadeklarowato, ze pandemia
dalszego rozwoju dziatalnosci w Polsce. COVID-19 nie wymusita na nich dokonywania
Umiarkowane zmiany wprowadzito 31% zadnych zmian dotyczacych dalszego rozwoju
przedsiebiorstw. Pozytywnym aspektem jest fakt, dziatalnosci w Polsce.

I Czy z powodu pandemii COVID-19 firma zmienita swoje plany co do rozwoju
dziatalnosci w Polsce?

9%
@® Nie zmienili$my planéw
429 @® Mato znaczace zmiany planow
(o]
31% @® Umiarkowane zmiany planow

@ Bardzo istotne zmiany planéw

18%
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J Dadani

Pierwsza tura badania zostata przeprowadzona

w okresie styczen-luty 2020 roku, przed
wybuchem pandemii COVID-19. W badaniu wzieto
udziat 146 firm z kapitatem amerykanskim, ktére
dziatajg na polskim rynku. 98 ankietowanych

w | turze badania przedsiebiorstw to firmy
cztonkowskie Amerykanskiej Izby Handlowej

w Polsce. Pozostate 48 ankietowanych
przedsiebiorstw nie nalezy do AmCham.

Druga tura badania zostata przeprowadzona

w trakcie trwania pandemii COVID-19

w pazdzierniku 2020 roku na prébie 119 firm
amerykanskich. Wsérod respondentéw 81 firm
stanowili cztonkowie AmCham, pozostate 38 firm
nie nalezy do Amerykanskiej Izby Handlowej

w Polsce.

Obie tury badania firm cztonkowskich
AmCham przeprowadzono za pomoca metody
CAWI. Realizacja badania pozostatych firm
amerykanskich w Polsce odbywata sie za pomoca
metody CATI, ktéra realizowata firma Norstat.
W obu turach badania ankietowe firmy zostaty
poproszone 0 wyrazenie swojej opinii na temat
prognozowanego klimatu inwestycyjnego

w Polsce w perspektywie najblizszych 3 lat.

W Il turze badania ankietowani przedsiebiorcy
zostali zapytani o wskazanie wptywu pandemii
COVID-19 na plany rozwoju biznesu w Polsce.

»
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I Czy firma prowadzi w Polsce prace B+R
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